
Разъяснения по типовым вопросам, поступающим от граждан в связи с проводимым 

призывом на военную службу по мобилизации на территории 

Ленинградской  области 
 

№ 

п/п 
Вопрос Ответ 

1.  Добрый день. Подскажите, а 

платить мобилизованным будут? 

В соответствии с Указом Президента РФ от 21.09.2022 № 647 

"Об объявлении частичной мобилизации в Российской 

Федерации" уровень денежного содержания граждан 

Российской Федерации, призванных на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации, 

соответствует уровню денежного содержания 

военнослужащих, проходящих военную службу в 

Вооруженных Силах Российской Федерации по контракту. 

2.  Добрый день! Мой муж работает 

в частной компании. Они будут 

сохранять его рабочее место, 

пока он служит? 

Мобилизованные граждане смогут сохранить трудовой договор 

и позже вернуться на прежнее место работы. Необходимые для 

этого изменения утверждены постановлением Правительства. 

Согласно документу трудовые договоры с гражданами, 

призванными по мобилизации, будут приостановлены, но не 

расторгнуты. Их рабочие места сохранятся. 

Согласно правилам, все граждане, призванные по мобилизации 

с 21 сентября 2022 года, смогут сохранить действующий 

трудовой договор и позже вернуться на прежнее место работы. 

3.  Здравствуйте. Скажите, а время 

службы засчитывают в трудовом 

стаже? И если да, то как? Год за 

два или же в обычном порядке. 

Период прохождения военной службы включается в страховой 

стаж для назначения страховой пенсии по старости. При этом 

разрабатываются поправки, которые позволят учитывать стаж 

на тех правилах, на которых учитывается стаж сотрудника на 

его текущем месте работы. То есть если у работника было 

право на досрочную пенсию, то в случае мобилизации тот 

период, который он проведет в рядах Вооруженных сил в 

рамках призыва по мобилизации, будет включен в этот 

специальный стаж, дающий право на назначение досрочной 

страховой пенсии по старости. 

4.  Здравствуйте. У меня небольшая 

фирма по производству мебели. 

Двум моим работникам пришла 

повестка. Я должен им зарплату 

платить за время их отсутствия? 

Работодатель должен произвести расчет: выдать зарплату за 

отработанные, но еще не оплаченные дни. 

С гражданами, призванными по мобилизации трудовые 

договору могут быть приостановлены. Работодатель должен 

произвести все выплаты, причитающиеся работнику на данный 

момент, включая заработную плату, а также иные выплаты, 

предусмотренные трудовым договором, коллективным 

договором, соглашением сторон социального партнерства. 

Например: оплата командировочных расходов, 

единовременные поощрительные и другие выплаты в связи с 

праздничными днями и юбилейными датами, оплата питания, 

материальная помощь, дополнительные денежные суммы при 

предоставлении работникам ежегодного отпуска, оплата 

учебного отпуска и другие. 

Компенсация за неиспользованные дни отпуска свыше 28 

календарных дней может производиться по заявлению 

работника в соответствии с законодательством. 

5.  Мобилизованный гражданин 

проживал отдельно. Каким 

образом оплачивать 

коммунальные услуги, 

обязательства по кредитным 

платежам при его убытии на 

Возможные способы: 

- подключить автоплатеж через электронные сервисы, 

предоставляемые денежно-кредитными организациями 

(банками), например услуга "Автоплатеж" от ПАО "Сбербанк" 

или аналогичные услуги иных банков, предоставляющих 

возможность оформить распоряжение на совершение платежа 



мобилизационную службу? или получения выставленного счета, реквизиты которого 

указаны в шаблоне, в пользу коммунальных и других 

поставщиков; 

- внесение платежей членами семьи, иными родственниками 

или доверенными лицами. 

6.  Гражданин убыл по назначению 

на службу по мобилизации, у 

мобилизованного отсутствует 

банковская карта МИР. Каким 

образом военнослужащему 

оформить карту для получения 

денежного содержания? 

Банковская карта Российской национальной платёжной 

системы МИР будет оформляться гражданам, призванным на 

военную службу по мобилизации, воинскими частями, в списки 

личного состава которых они будут зачислены. 

7.  В связи с убытием призывника 

по мобилизации в семьях 

возросла необходимость 

получения места в дошкольном 

образовательном учреждении. 

Большая очередь по 

обеспечению местами в 

дошкольных учреждениях, 

пример – Всеволожский 

муниципальный район. 

В соответствии с абзацем 2 пункта 6 статьи 19 Федерального 

закона от 27.05.1998 № 76-ФЗ "О статусе военнослужащих" 

детям военнослужащих по месту жительства их семей места в 

государственных и муниципальных  

общеобразовательных и дошкольных образовательных 

организациях предоставляются в первоочередном порядке. 

В соответствии с Постановлением Правительства 

Ленинградской области от 12.08.2022 года № 569 "Об 

установлении особых прав детям военнослужащих, родители 

которых принимают участие в специальной военной операции 

на территориях Донецкой  Народной Республики, Луганской 

Народной Республики и Украины в составе именных 

подразделений Ленинградской области при обеспечении 

местом в государственной или муниципальной 

образовательной организации Ленинградской области, 

реализующей образовательные программы дошкольного 

образования, а также при зачислении в государственную 

образовательную организацию Ленинградской области на 

обучение по образовательным программам среднего 

профессионального образования" (далее – Постановление), 

дети военнослужащих, родители которых принимают участие в 

специальной военной операции на территориях Донецкой  

Народной Республики, Луганской Народной Республики и 

Украины в составе именных подразделений Ленинградской 

области имеют право на внеочередное обеспечение местом в 

государственной или муниципальной образовательной 

организации Ленинградской области, реализующей 

образовательные программы дошкольного образования, по 

месту жительства их семей.  

В настоящее время в Постановление вносятся изменения, в 

соответствии с которыми право на внеочередное обеспечение 

местом в дошкольной образовательной организации будет 

предоставлено детям всех военнослужащих, принимающих 

участие в специальной военной операции. 

8.  Поступает большое количество 

обращений оформить патронаж 

над пожилыми и больными 

людьми в связи с убытием 

граждан по мобилизации. 

При необходимости обеспечения ухода за пожилыми людьми 

или инвалидами в связи с убытием граждан, осуществляющих 

уход, по месту мобилизации, гражданин, нуждающийся в 

уходе, может быть в зависимости от состояния определен в 

организацию социального обслуживания для проживания 

(постоянно иди временно) или оформлен на социальное 

обслуживание на дому.  

Для признания нуждающимся в социальном обслуживании и 

получения индивидуальной программы предоставления 

социальных услуг гражданину (законному представителю) 



необходимо обратиться в филиал Ленинградского областного 

государственного казенного учреждения "Центр социальной 

защиты населения", в МФЦ, портал государственных и 

муниципальных услуг(функций) Ленинградской области или 

Единый портал государственных услуг с документами, 

подтверждающими полную или частичную утрату способности 

либо возможности осуществлять самообслуживание в силу 

заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности. 

Информация о филиалах ЛОГКУ ЦСЗН размещена на 

официальном сайте учреждения https://cszn.info/ в разделе Об 

учреждении/ Филиалы. 

9.  Планируются ли изменения в 

части сроков на регистрацию 

браков? Существенно возрастает 

спрос на регистрацию брака в 

день подачи заявления 

В соответствии с федеральным законодательством 

предусмотрена государственная регистрация заключения брака 

по истечении месяца с даты подачи заявления. Вместе с тем, 

при наличии особых обстоятельств (беременности, рождения 

ребёнка, непосредственной угрозе жизни одной из сторон и 

других особых обстоятельств) брак может быть 

зарегистрирован в день подачи заявления. Также имеется 

законодательная возможность сокращения срока 

государственной регистрации заключения брака при наличии 

для этого уважительных причин. Соответствующее решение 

принимается руководителем органа ЗАГС с учетом 

представленных документов и при наличии обстоятельств в 

каждом конкретном случае.  

С 21.09.2022 начали поступать обращения по сокращению 

срока регистрации брака в неторжественной обстановке и 

органы ЗАГС делают все возможное, чтобы идти навстречу и 

удовлетворять соответствующую просьбу в первую очередь 

тем, кто имеет на руках повестки. 

10.  Где и как получить справку о 

мобилизации супруга? Справка 

дает возможность оформить 

кредитные каникулы. 

Справка о мобилизации гражданина выдается воинскими 

частями, в списки личного состава которых они будут 

зачислены. 

11.  Планируется ли установить 

дополнительные меры 

поддержки или компенсации по 

оплате ЖКУ? 

Вопрос предоставления дополнительных мер социальной 

поддержки, в том числе компенсации по оплате ЖКУ 

гражданам, призванным на военную службу по мобилизации, в 

настоящее время в проработке до момента принятия 

нормативно-правовых актов на федеральном уровне, по 

вопросам предоставления дополнительных мер социальной 

поддержки гражданам, призванным на военную службу по 

мобилизации. 

12.  Если на мобилизованного 

гражданина оформлено ИП, что 

в таком  случае делать, какие 

меры необходимо предпринять 

во избежание просроченных 

платежей по налоговым 

обязательствам? 

В соответствии с пунктом 7 статьи 10 федерального закона от 

27.05.1998 № 76-ФЗ "О статусе военнослужащих" 

военнослужащие не вправе заниматься предпринимательской 

деятельностью лично или через доверенных лиц, в том числе 

участвовать в управлении коммерческими организациями, за 

исключением случаев, когда непосредственное участие в 

управлении указанными организациями входит в должностные 

обязанности военнослужащего, а также оказывать содействие 

физическим и юридическим лицам в осуществлении 

предпринимательской деятельности, используя свое служебное 

положение. 

Для разбора каждого случая индивидуально комитетом по 

развитию малого, среднего бизнеса и потребительского рынка 

Ленинградской области организована горячая линия, которой 

могут воспользоваться ИП и самозанятые, призванные на 



военную службу по мобилизации. 

13.  Здравствуйте. Подскажите, а 

могут мобилизованные брать с 

собой мобильные телефоны? И 

вообще, что брать с собой? 

Мобильные телефоны брать можно (кнопочные), без 

фотокамеры, модуля GPS, и выхода в интернет.  

С собой необходимо иметь:  

1. Документы в непромокаемой обложке: паспорт, военный 

билет, водительское удостовере-ние.  

2. Блокнот или чистую бумагу, 3 конверта с обратным 

домашним адресом, 2-3 ручки, карандаш.  

3. Лист с ФИО и телефонами и почтовыми адресами 

родственников, друзей.  

4. Надежный кнопочный телефон с зарядным устройством. 

СИМ-карта  с пополненным балансом.  

5. Наличные деньги около 1 тысячи рублей разными купюрами  

6. Предметы личной гигиены в небольшой дорожной сумке: 

зубная щетка и мыло – в футля-ре, паста, одноразовые 

бритвенные станки и пена для бритья, твердый дезодорант, 

расчес-ка, туалетная бумага, щипцы для стрижки ногтей (не 

ножницы), нитки белого, черного и зеленого цвета с иголкой, 

ватные палочки, носовой платок, щетка для обуви, пластырь, 

йод или зеленка в пластиковой упаковке и прочее.  

7. Наручные часы.  

8. Продуктовый паёк на первое время (далее Вас всем 

обеспечат): бутылка воды, хлеб, консервы с вентилем, каши и 

супы быстрого приготовления, сгущенка, рафинад, кофе, чай, 

печенье, шоколад, ложка.  

9. Удобная и теплая одежда по сезону, исходя из прогноза 

погоды на три дня. Головной убор. Смена белья. Теплые 

стельки. Сигареты (для курящих). Все вещи сложить в один 

крепкий надежный рюкзак или сумку.  

10. Банковскую карту «МИР» любого банка (при отсутствии—

карта будет выпущена по заявке воинской части). 

14.  Здравствуйте. Скажите, а где 

будут жить наши мужчины? 

Расскажите пожалуйста, как 

будет быт устроен для них. 

Граждане, призванные на военную службу по мобилизации,  

будут обеспечены, согласно нормам довольствия как 

военнослужащие по контракту вещевым имуществом, горячим 

питанием и финансовым обеспечением по статусу 

военнослужащего, находящегося в зоне проведения 

специальной военной операции со всеми льготами. 

15.  Добрый день. Для студентов есть 

отсрочка от армии. Я (мой сын) 

студент. Надо ли мне приходить 

в военкомат с документами, 

подтверждающими,  

что я учусь? 

Студенты очной (очно-заочной) формы обучения вузов, 

имеющих государственную аккредитацию, не пребывающие в 

запасе, не подлежат призыву при частичной мобилизации. 

 Справка об обучении установленного образца (приложение 4) 

должна быть представлен в военный комиссариат. 

Студентам, поступившим в магистратуру или аспирантуру 

сразу после окончания бакалавриата, также предоставляется 

отсрочка. 

 Справка об обучении установленного образца (приложение 5) 

должна быть представлен в военный комиссариат. 

16.  Добрый день. Мой брат 

находится в запасе, но при этом 

был судим. Могут ли его 

призвать? 

Можно, если судимость была снята или погашена, в 

соответствии с Указом Президента РФ от 16 сентября 1999 года 

№ 1237 

17.  Здравствуйте. Я не так давно 

потерял военный билет. Не успел 

его восстановить. Что мне 

делать, если придет повестка? 

Военный билет будет восстановлен в военном комиссариате по 

месту постановки на воинский учет. 

18.  Добрый день. Скажите, а Граждане, призванные на военную службу по мобилизации,  



кормить то будут 

мобилизованных? Или они будут 

питаться за свой счет? 

будут обеспечены, согласно нормам довольствия как 

военнослужащие по контракту вещевым имуществом, горячим 

питанием и финансовым обеспечением по статусу 

военнослужащего, находящегося в зоне проведения 

специальной военной операции со всеми льготами. 

19.  Здравствуйте. Подскажите, мы 

совсем запутались. Чем 

отличаются резервисты от 

уволенных в запас. И для какой 

из этих категорий проходит 

мобилизация? 

Резервисты — это люди, пребывающие в запасе и заключившие 

контракт с Министерством обороны о пребывании в 

мобилизационном людском резерве. Они могут работать на 

любой работе, регулярно проходят военные сборы и получают 

ежемесячные выплаты. 

В запас зачисляются те, кто: 

• уволен с военной службы с зачислением в запас ВС; 

• завершил обучение в военных учебных центрах при 

федеральных государственных образовательных организациях 

по программам военной подготовки офицеров запаса, 

сержантов, старшин, солдат, матросов.  

• завершил обучение военной образовательной организации 

высшего образования по программам военной подготовки 

сержантов, старшин запаса либо программам военной 

подготовки солдат, матросов запаса и окончил обучил 

обучение в федеральной государственной образовательной 

организации высшего образования.; 

• прошел срочную службу или альтернативную гражданскую 

службу; 

• освобожден от призыва или получили отсрочку до 27 лет, а 

также имеющие военные специальности женщины. 

• Не подлежат призыву на военную службу в связи 

достижением 27 лет.  

• Не прошел военную службу по призыву, не имея на то 

законных оснований. 

Уволен с военной службы без постановки на воинский учет и 

позднее вставший на воинский учет в военкомате. 

20.  Скажите, а где наши мужчины 

будут проходить учебу? Куда их 

увозят? 

Граждане, призванные на военную службу по мобилизации,  

будут проходить обучение и боевое слаживание в воинской 

части в г. Луга и г. Каменка  Ленинградской области. 

21.  Здравствуйте. Мой муж 

находится в запасе. Повестка ему 

не приходила. Мы собирались 

через неделю лететь в Турцию в 

отпуск. Уже все билеты 

куплены, путевка оплачена. Надо 

ли ему брать какие-то 

специальные документы? Или 

его не выпустят из страны? 

Для вылета в отпуск за границу РФ, необходимо брать военный 

билет или справку из военного комиссариата, в котором 

гражданин, состоит на учете. 

22.  Добрый день. Я врач, мой муж - 

офицер запаса. Повестка пока 

нам не приходила, но может 

прийти. А у нас двое детей 

маленьких. Могут ли нас обоих 

призвать? 

Вопрос рассматривается в каждом случае  индивидуально. 

23.  Добрый день. Скажите, а 

повестку могут прислать через 

госуслуги? Говорят, что те, кто 

не проживает по месту 

жительства, получают через 

интернет повестки. 

Повестки, гражданам, призванным на военную службу по 

мобилизации,  направляются только почтовым отправлением 

или вручаются лично. 



24.  Добрый день. Расскажите 

пожалуйста, как определяют, что 

мужчина не годен для воинской 

службы по здоровью? 

Категорию годности определяет военно-врачебная комиссия 

пункта призыва и утверждается начальником центра военно-

врачебной экспертизы военного комиссариата субъекта РФ. 

25.  А что с формой? Всего хватает 

или надо за свой счет покупать? 

С собой необходимо иметь:  

1. Документы в непромокаемой обложке: паспорт, военный 

билет, водительское удостовере-ние.  

2. Блокнот или чистую бумагу, 3 конверта с обратным 

домашним адресом, 2-3 ручки, карандаш.  

3. Лист с ФИО и телефонами и почтовыми адресами 

родственников, друзей.  

4. Надежный кнопочный телефон с зарядным устройством. 

СИМ-карта  с пополненным балансом.  

5. Наличные деньги около 1 тысячи рублей разными купюрами  

6. Предметы личной гигиены в небольшой дорожной сумке: 

зубная щетка и мыло – в футля-ре, паста, одноразовые 

бритвенные станки и пена для бритья, твердый дезодорант, 

расчес-ка, туалетная бумага, щипцы для стрижки ногтей (не 

ножницы), нитки белого, черного и зеленого цвета с иголкой, 

ватные палочки, носовой платок, щетка для обуви, пластырь, 

йод или зеленка в пластиковой упаковке и прочее.  

7. Наручные часы.  

8. Продуктовый паёк на первое время (далее Вас всем 

обеспечат): бутылка воды, хлеб, консервы с вентилем, каши и 

супы быстрого приготовления, сгущенка, рафинад, кофе, чай, 

печенье, шоколад, ложка.  

9. Удобная и теплая одежда по сезону, исходя из прогноза 

погоды на три дня. Головной убор. Смена белья. Теплые 

стельки. Сигареты (для курящих). Все вещи сложить в один 

крепкий надежный рюкзак или сумку.  

10. Банковскую карту «МИР» любого банка (при отсутствии—

карта будет выпущена по заявке воинской части).  

Граждане, призванные на военную службу по мобилизации,  

будут обеспечены, согласно нормам довольствия как 

военнослужащие по контракту вещевым имуществом, горячим 

питанием и финансовым обеспечением по статусу 

военнослужащего, находящегося в зоне проведения 

специальной военной операции со всеми льготами. 

26.  Добрый день. А можно ли 

навестить мобилизованных 

родственников? Понятно, что не 

во время боевых действий, но 

пока учатся - можно? 

Пока проходит обучение, навестить мобилизованных граждан, 

будет возможно в воинской части в г. Луга РФ. 

27.  Здравствуйте. Мой муж служил в 

Чечне. Но повестка ему еще не 

приходила. Ему самому надо 

прийти в военкомат, как 

участнику боевых действий? 

Да, гражданин имеет самостоятельно прибыть в военный 

комиссариат для уточнения учетных сведений. 

28.  Моему мужу 42 года, он сержант 

запаса. Ему ждать повестки? 

По состоянию на сегодняшний день гражданам (рядовым, 

сержантам запаса), старше 35 повестки не выписываются. В 

первоочередном  порядке подлежат призыву на военную 

службу по мобилизации граждане, имеющие воинские звания 

рядового и сержантского состава – в возрасте до 35 лет, 

младших офицеров – до 50 лет, старших офицеров – до 55 лет. 

Имеются такие должности, которые могут замещаться 

женщинами до 45 лет, имеющими соответствующие военно-



учетные специальности, но потребность в таких специалистах 

минимальная.  

К ним относятся, например, медицинские работники. 

29.  Добрый день. Я не работаю, 

сижу с ребенком. А мужу 

пришла повестка. Он сможет мне 

из армии денег пересылать? 

Да, сможет. В районе несения службы работают полевые 

отделения Сбербанка России. Там же, гражданин, может подать 

заявление о переводе денежного содержания на банковский 

счет члену семьи (частично или в полном объеме). 

30.  Добрый день. Мне повестка не 

приходила, но я хочу стать 

добровольцем. Как мне это 

сделать? 

Гражданин имеет право обратиться в военный комиссариат, в 

котором состоит на учете. 

31.  Добрый день. Нужно ли брать 

специальную справку из 

военкомата,  

чтобы купить билет на поезд? 

Повестка мне не приходила, да и 

категория здоровья у меня Д. 

При покупке железно-дорожного билета справка из военного 

комиссариата, гражданам, имеющим отметку в военном билете 

с категорией годности группы Д, - не нужна. 

 


